HRinépirécia

Zobudenie spiaceho OBRA

Revolu€éné zmeny v Statnej spolocnosti
v tvrdom konkuren€nom prostredi

Rezistencia vnutra firmy voci zmenam

Formalna firemna kultdra bez fokusu na zamestnaneckd skusenost
(employee experience) a chybajica hrdost k znacke

HR vnimané ako administrator a nie ako strategicky partner,
administrativna zataz sposobena procesnou byrokraciou
Netransparentné odmenovanie bez dérazu na wykon, na talent
manazment a bez ohladu na trhovy benchmark

Preklopenie pristupu z reaktivneho na proaktivny s orientaciou na stabilizaciu

poistného kmena (pozitivne saldo poistencov)

Posilnenie vnimania a hrdosti k znacke VSZP medzi zamestnancami (navratenie hrdosti zamestnancov
k znacke)

Otvorena a transparentna kultdra a komunikacia (kultdra otvorenych dveri, posilnenie spoluprace, spatna
vazba, wtvorenie kompetencného modely, ...)

Digitalizacia a elektronizacia dokumentov - zvySeny komfort a dbéraz na optimalizaciu procesov (de-
byrokratizacia, digitalne schvalovanie dokumentov)
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VSZP s najlepsim saldom poistencov od roku 2013, posilnenie obchodnej siete cez nové kompetencie
a Skolenia (vyskolenych viac ako 400 zamestnancov v obchodnych zru¢nostiach)

Zjednodu$ené a transparentné odmernovanie a porovnanie odmenovania s trhovym prostredim, zavedenie
vykonnostnych odmien a rozhovorov zameranych na spatnu vazbu a rozvoj kompetencif (3 celofiremné;
2 a 2 Specifické podla typu pozicie)

Digitalizacia: schvalovaci proces (vySe 4000 digitalnych schvalovacich procesov za 1 rok), implementované
eRZD s 80% uclastou zamestnancov, 606 ton skartovaného papiera za jeden rok v ramci celej VSZP)
Motivovani a spokojni zamestnanci - uskutocneny prieskum spokojnosti a vzajomnej spoluprace prvykrat
v historii VSZP s 52%-nou Ucastou zamestnancov (vwse 910 zamestnancov), 71% zamestnancov sa citi
motivovanych a angazovanych vo svojej praci, NPS = 10

Zvysenie motivacie, ddvery a hrdosti zamestnancov k znacke

Zvysenie efektivity prace HR ako strategického partnera organizacie v 21. storodi

ZvySena angazovanost zamestnancov - zapojenie sa do procesu zmien, délezitost reSpektu a Ucty
Znizenie byrokratického zatazenia digitalizaciou procesov a dokumentov
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