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Popis problému

e Ako prebudovat desiatky rokov naucené navyky a postoje tak
aby sa ludia v spolupraci dokazali zblizovat a nachadzat spolocné
rieSenia? CESTA -

. Ak,o Eéif 'I'udivynimaf konfli.kt, nie ako hrozbu ale ako potencialnu osobny rast
prilezitost lepSie sa porozumiet?

« ManaZéri sa tazko vzdavaju moci a kontroly ¢o blokuje snahu o =~ Zamestnancov
vytvorenie samostatnych, kreativnych timov. Co s tym?

e Ako docielit, Ze €lovek v praci ma odvahu byt sém sebou, odvahu
prebrat zodpovednost, mat vysoku angazovanost a ,prezentizmus"?

7—
Ciel projektu

e Cielom programu CESTA je: vyuZit ludsky potencial,
budovat zodpovednost a podporit rast, kvalituy,

medziludské vztahy a v kone¢nom désledku vykonnost a .Zac'atOk .
ziskovost spolo¢nosti. implementacie
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Vysledok

¢ V obdobi do maja 2025 skére angaZzovanosti nasSich zamestnancov
(ENPS) vzrastlo z minus 41 na plus 39 bodov. JLR NR skére 39 je
nad priemerom vyrobného sektora (32 v roku 2023) a povazuje sa za
velmi dobré. V ramci spolocnosti JLR Slovensko je vSeobecna zhoda,
ze vdaka programu CESTA a zvySeniu angazovanosti zamestnancov
priSlo k vyraznému zlepSeniu 8 hlavnych business KPIs (Zero
Harm, eNPS, Hourly Attrition, Divert Free Vehicles (DFV), Cuostoumer
Focused Audit (CFA), Waranty - OMIS, Variable profit, Cost Per Unit a

V)’,hody Hours Per Unit.)
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e Rozvoj empatie a porozumenia

e Budovanie dovery a otvorenych vztahov

e ZniZzovanie mocenskych barier a podpora spolu-
rozhodovania

e Podpora angaZovanosti prepojenim osobnych hodndt s
hodnotami organizacie
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