HR inépiracia

KAZDY INY A PRAVE PRETO S| ROZUMIEME

Popis problému

* Redefinovali sme stratégiu KROSu, no ukazalo sa, Ze samotna e e -
zmena stratégie nestaci. Kazdy Ny a
. :'i%l? potrebné zmenit aj sposob, akym spolupracujeme a vedieme préve pI’EtO Si
* Ludia nepoznali do hibky svoje talenty ani talenty kolegov. rozumieme.”
* Klasicky pristup zamerany na slabé stranky zniZoval
angaZovanost a zvySoval riziko vyhorenia.

?—_— _—*
Ciel projektu

* Vybudovat firemnu kultaru zaloZzenua na silnych strankach,

prepojenu s hodnotami (ludskost, hodnota, rovnovaha). ZacCiatok

* Nepomahat ludom byt rovnaki, ale pomdoct im byt najlepsSimi v tom, implementécie
kym su. . -

* Prepojit'vykon s [udskostou: poznat'seba — rozumiet druhym — jesen 2024

lepSie spolupracovat — vysSia angaZzovanost — lepSie vysledky.
e Zabudovat pristup do 1:1 rozhovorov, onboardingu aj
performance managementu a vychovat internych Gallup koucov.

r—,—— ——*
Vysledok

e +18 % vykon, +23 % angaZovanost, =73 % riziko vyhorenia,
+10 % lojalita aj spokojnost zakaznikov (Gallup meta-analyza).

¢ Novy sposob vedenia ludi, nie jednorazové Skolenie.

¢ Interna siet Gallup kou€¢ov a ambasadorov napriec firmou.

e LepSie vzajomné porozumenie a spolupraca v timoch.

Vyhody

r—__

* Pristup je zabudovany do leadershipu, onboardingu, rozvoja aj
kaZdodennej spoluprace.

* Rozdielnost' vnimame ako zdroj vykonu, nie ako problém.

e Udrzatelhost vdaka internym koucom namiesto zavislosti na externych
dodavateloch.

* Silnejsi employer brand a stabilnejSie timy vdaka vySSej angazovanosti. K R o s
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